
令和８年 6 月１日 

あわら市役所 子育て支援課 

 

令和８年度あわら市放課後子どもクラブ 

第１回保護者アンケートの調査結果について（報告） 

 

先日実施しましたアンケートの結果を取りまとめましたので、報告いたします。 

 

●調査目的 

 放課後子どもクラブがより利用しやすいものになるように、保護者の皆様を

対象にアンケートを実施しました。 

 

●調査方法 

 現在、放課後子どもクラブを利用している保護者を対象に、アンケートフォー

ムを利用して匿名で実施しました。回答者の特定はできないものとなっていま

す。 

 

●調査期間 

 令和８年５月１日～令和８年５月 31 日 

 

●回答数 

 １５５件 

 

 

 

 

 

 

 



令和８年度集計結果 

 

 

 
●その他の意見 

・家に１人でいるよりは安全。 

・放課後預かってくれる点。 

・仕事時に見てもらえる点。 

・クラスの子以外との交流があっていいと思います。等 

そう思う 88件

ややそう思う 42件

普通 20件

あまりそう思わない ３件

そう思わない ２件

クラブの雰囲気 74件

支援員の対応 75件

遊び 67件

安全面 44件

学校との連携 40件

活動内容 38件

おやつ 36件

その他 8件

Q１. お子様は、子どもクラブで楽しく過ごせていますか 

Q２. 子どもクラブの良いと思う点はどんなところですか 



 
●その他の意見 

・特になし。 

・送迎の際、部屋まで連れていく必要があること。入口の玄関まで送っているの

だから安全だと思う。 

・男女別の着替え場所の確保。 

・ＤＶＤ鑑賞は不要。 

・児童クラブでの活動内容が分からない点。等 

 

クラブの雰囲気 15件

支援員の対応 22件

遊び 18件

安全面 23件

学校との連携 25件

活動内容 29件

おやつ 30件

その他 51件

満足 73件

やや満足 46件

普通 30件

やや不満 5件

不満 1件

Q3. 子どもクラブの改善してほしいと思う点はどんなところですか 

Q４. 子どもクラブの総合的な満足度をお答えください 



 
 

 

●その他の意見 

・捕食としての考えであれば、駄菓子でない方がありがたい。 

・駄菓子が多いので、もう少し内容を見直してほしい。 

・お菓子を毎日食べるのは体に悪い。等 

これまで通り必要 103件

合ってもよいが、内容や回数は

見直してほしい 44件

不要だと思う 8件

今後も現在と同様に提供し

てほしい 107件

分からない/どちらともいえ

ない 22件

⾧期休みのみ提供してほし

い 10件

回数を減らして提供してほ

しい（週に数回など） 9件

原則、提供しなくて良いと

思う 7件

Q5. 現在、放課後子どもクラブで提供している「おやつ」について、どう感じていますか 

Q6. 今後のおやつの提供について、どのような形が良いと思いますか 



●おやつについて 

・子どもの好みに合わせて、おやつを提供してほしい。 

・好きなおやつアンケートをとって、それを提供する日を設けてはどうか。 

・どんなおやつをどれだけ食べたか分かると良い。 

・駄菓子やチョコ菓子が多く感じる。それ以外のお菓子も提供してくれると嬉し

い。等 

●活動内容について 

・それぞれ個々がどの程度、自主的に勉強しているのか気になる。 

・宿題を終えて帰ってくるので、生活リズムが整ってありがたい。 

・⾧期休み中は、ホールの時間を倍以上延ばしてほしい。 

・お迎えの際、子どもの遊んでいる姿が見られるとありがたい。等 

●保護者対応について 

・玄関に掲示してあることをアプリでも配信してほしい。 

・乱暴な児童に対して、手に負えない場合は、すぐ連絡して保護者に迎えに来て

もらう等対応してほしい。 

・怪我等の説明は、怪我させた側、させられた側両方の親に伝えてほしい。等 

●支援員について 

・遅い時間まで、子どもを見てもらえてありがたい。 

・一人ひとりと向き合って、丁寧に対応していると思う。 

・学校との連携を強化してほしい。等 

●その他のご意見 

・お迎えの前後に遊具や校庭で遊ぶのをやめてほしい。 

・カードゲームを禁止にする理由がない。紛失は自己責任のため。 

・職員の車は、入り口から遠い場所に駐車してほしい。 

・暴力的で問題のある児童に対して、使用禁止など処置をしていただきたい。 

・男女別の着替え場所を確保してほしい。 

・学校からクラブまでの距離が遠いため心配。 

・テレビゲームができないから、クラブに行きたくないと言っている。親として

は行ってほしいため、検討お願いいたします。 

・学校と様子が違いすぎる児童がいて怖くなる。等 

Q7. その他、ご意見等がございましたら、ご自由にご記入ください 



令和７年度アンケートとの比較 

 
●回答状況 

R8 回答数 R7 回答数 差 

155 件 137 件 +18 件 

 

 

●お子様は、子どもクラブで楽しく過ごせていますか。 

選択項目 R8 R7 差 

 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

そう思う 88 56.8％ 76 55.5％ +12 +1.3％ 

ややそう思う 42 27.1％ 37 27.0％ +5 +0.1％ 

普通 20 12.9％ 13 9.5％ +7 +3.4％ 

あまりそう思わない 3 1.9％ 9 6.6％ +6 -4.7％ 

そう思わない 2 1.3％ 2 1.5％ 0 -0.2％ 

 

 

●子どもクラブの良いと思う点はどんなところですか。（複数回答） 

選択項目 R8 R7 差 

 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

クラブの雰囲気 74 47.7％ 52 38.0％ +22 +9.8％ 

支援員の対応 75 48.4％ 65 47.4％ +10 +0.9％ 

遊び 67 43.2％ 58 42.3％ +9 +0.9％ 

安全面 44 28.4％ 43 31.4％ +1 -0.3％ 

学校との連携 40 25.8％ 34 24.8％ +6 +1.0％ 

活動内容 38 24.5％ 34 24.8％ +4 -0.3％ 

おやつ 36 23.2％ 26 19.0％ +10 +4.2％ 

その他 8 5.2％ 12 8.8％ -4 -3.6％ 

 

 

 



●子どもクラブの改善してほしいと思う点はどんなところですか。（複数回答） 

選択項目 R8 R7 差 

 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

クラブの雰囲気 15 9.7％ 18 13.1％ -3 -3.5％ 

支援員の対応 22 14.2％ 16 11.7％ +6 +2.5％ 

遊び 18 11.6％ 23 16.8％ -5 -5.2％ 

安全面 23 14.8％ 21 15.3％ +2 -0.5％ 

学校との連携 25 16.1％ 23 16.8％ +2 -0.7％ 

活動内容 29 18.7％ 32 23.4％ -3 -4.6％ 

おやつ 30 19.4％ 24 17.5％ +6 +1.8％ 

その他 51 32.9％ 51 37.2％ 0 -4.3％ 

 

●子どもクラブの総合的な満足度をお答えください。 

選択項目 R8 R7 差 

 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

満足 72 46.5％ 66 48.2％ +6 -1.7％ 

やや満足 46 29.7％ 34 24.8％ +12 +4.9％ 

普通 31 20.0％ 23 16.8％ +8 +3.2％ 

やや不満 5 3.2％ 11 8.0％ -6 -4.8％ 

不満 1 0.6％ 3 2.2％ -2 -1.6％ 

 

●放課後子どもクラブ保護者アンケート結果の概要（令和 7 年度との比較） 

お子様が子どもクラブで「楽しく過ごせている」とする回答は引き続き高く、

否定的な回答は減少していました。 

良い点としては、「クラブの雰囲気」への評価が大きく伸びたほか、「支援員の

対応」や「遊び」についても引き続き高い評価をいただきました。総合的な満足

度についても、「満足」「やや満足」を合わせた割合が前年度より上がっており、

全体として評価は改善傾向にあると考えられます。 

一方で、おやつの内容、活動内容、学校との連携、保護者への情報共有などに

ついては、引き続き改善を望むご意見もいただいています。 

いただいたご意見を参考に、今後も子どもたちが安心して楽しく過ごせるク

ラブ運営に努めてまいります。 


