
令和6年度　施策評価シート（令和5年度実績） 施策番号 35

施策担当課

関係課

■施策のKPI

単位 R4 R5 R6

% 7.0 7.3

% 99.3 99.5

% 28.0 23.6

■KPIの推移に関する要因分析・評価、達成に向けて今後取り組む事項（施策担当課・関係課） 参考：事務事業の重点指標達成率の推移

■行政評価内部評価委員会の意見 （前年度） （今年度）

■行政評価外部評価委員会の意見 （前年度） （今年度）

施策の分野 aciton6（地域社会） 基本施策名 持続可能な行財政の運営
 政策広報課

 総務課、財政課、税務課、監理課、市民協働課、市民課、会計課、監査委員事務局

 実質公債費比率（↓） 6.7 7.2

 市税収納率（現年度分） 99.5 100.0

施策の目的

地方分権時代において、多様化かつ高度化する市民ニーズに対応するため、行政情報の発信と行財政改革の推進、財政基盤の安定化に努め、効率的な行財政運営を推進す

る。

KPI R3 R7 目標

　実質公債費比率については、芦原温泉駅周辺整備事業や道の駅「蓮如の里あわら」整備事業等の大型事業の起債の償還に

伴う公債費の増により、増加していくことが見込まれる。

　将来負担比率については、今後数年間で起債残高の減少が見込まれるものの、交付税算入率が高い起債（合併特例債

等）の割合が減るとともに、財政調整基金などの充当可能財源の減も見込まれることから、微増となることが見込まれる。

　市税の収納率（現年度分）については、99％台で横ばい傾向となっている。少額滞納者の滞納が蓄積しないよう徴収員の訪

問などによる積極的な納税勧奨に努めるとともに、納税方法の拡大として導入した電子納税などの周知を徹底し、収納率の向上

に努める。

行財政改革の一環として、既存業務の中でスクラップや省力化できるものがないか洗い出し・見直しを行うこ

とを検討されたい。

また、企業版も含めてふるさと納税の納税額増加に引き続き努められたい。

歳入の確保として、引き続き、ふるさと納税額増加に取り組まれたい。

行政の業務量が増加する中、事業のスクラップ化についても仕組みづくりを検討されたい。

 将来負担比率 35.8 60.0

職員個々の業務量が増大する中、負担軽減を図るため、行財政改革による省力化・効率化に努められた

い。

ふるさと納税が増額した要因を分析して、今後の取組に活かしてほしい。

職員の超過勤務時間が改善されるよう対応を検討されたい。
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■施策を構成する主な事務事業

方向 単位 R3 R4 R5

実績 283.0 284.0 293.0

達成率 - - -

実績 522.0 649.0 711.0

達成率 - - -

実績 17,418.0 19,921.5 23,986.0

達成率 - - -

実績 0.0 22.0 35.0

達成率 0.0% 14.7% 23.3%

実績 12.0 12.0 14.0

達成率 60.0% 60.0% 70.0%

実績 116.0 114.0 150.0

達成率 - - -

実績 55.0 56.0 56.0

達成率 74.3% 75.7% 75.7%

実績 48.4 72.4 82.7

達成率 48.4% 72.4% 82.7%

実績 6.3 4.8 11.5

達成率 6.3% 4.8% 11.5%

実績 8.0 8.0 10.0

達成率 80.0% 80.0% 100.0%

実績 0.0 0.0 0.1

達成率 0.0% 0.0% 2.0%

実績 0.0 1.0 2.0

達成率 0.0% 20.0% 40.0%

実績 71.8 68.5 62.8

達成率 89.8% 85.6% 78.5%

実績 6.0 6.0 5.0

達成率 - - -

実績 6.7 7.0 7.3

達成率 107.5% 102.9% 98.6%

実績 11.0 7.0 7.0

達成率 145.5% 228.6% 228.6%

実績 99.5 99.3 99.5

達成率 99.5% 99.3% 99.5%

実績 227,876.0 486,262.0 780,166.5

達成率 91.2% 194.5% 312.1%

実績 25,380.0 25,160.0 24,925.0

達成率 - - -

実績

達成率

№ 事務事業名
主要施策の成果

該当ページ数

事務事業の重点指標
所管課 備考

指標名 最終

303.0
総務課

2 人材の育成と勤務評価の推進 15 職員の研修参加者 → 人

1 組織・定員の適正化 14 あわら市の職員数 → 人

550.0
総務課

3 多様な働き方の推進 ー 超過勤務時間 → 時間
19,000.0

総務課

4 ICTなどの積極的な活用 課題解決された事務数 ↑ 事務
150.0

政策広報課

5 産官学協力体制づくりの推進 43,44 大学等との包括的連携協定数 ↑ 件
20.0

政策広報課

6 行政文書の適正な管理 ー 例規の制定件数 → 件
-

総務課 R5暦年制定件数

7
統計調査の適正な執行とデータ

の管理
52 登録調査員人数 ↑ 人

74.0
政策広報課

8 総合窓口サービスの充実 67 マイナンバーカード交付率 ↑ %
100.0

市民課

9
行政評価システムの適正な運

用
43

総合振興後期基本計画の目標達成割

合
↑ %

100.0
政策広報課

10 行財政改革の推進 41 指定管理者導入施設割合 ↑ %
10.0

総務課、監理課

11
公共施設等総合管理計画の

推進
42 公共施設削減延べ床面積 ↑ %

5.0
監理課

R5年度に総合管理計画

改定

12 市有財産の適正な管理 40 普通財産処分 ↑ 件
5.0

監理課

13
入札制度等の改善と適正な執

行
38 電子入札件数割合 ↑ %

80.0
監理課

14 行政委員会などの適正な運営 12 財政援助団体等監査 → 件
4.0

監査委員事務局

15
財政の効率化、健全化、透明

化
ー 実質公債費比率 ↓ %

7.2
財政課

16 市税の適正な賦課 ー
給与支払報告書を10人分以上提出した事業所のう

ち、普通徴収事業所の数
↓ 事業者

16.0
税務課

17 収納事務の適正な執行 35 現年度分収納率 ↑ %
100.0

税務課

18 ふるさと納税制度などの活用 55 ふるさと納税額 ↑ 千円
250,000.0

市民協働課、政策広報課

19 会計処理の適正な推進 179
支払伝票処理（伝票審査及び支払依

頼）
→ 件

24,000.0
会計課

20


