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施策担当課

関係課

■施策のKPI

単位 R4 R5 R6

% 79.2 79.0

件 28.0 21.0

% 24.9 21.5

件 9.0 7.0

■KPIの推移に関する要因分析・評価、達成に向けて今後取り組む事項（施策担当課・関係課） 参考：事務事業の重点指標達成率の推移

■行政評価内部評価委員会の意見 （前年度） （今年度）

■行政評価外部評価委員会の意見 （前年度） （今年度）

行政評価内部評価委員会の意見はおおむね妥当と認める。 消費者保護対策に関して、犯罪が多様化しているため、特に高齢者が犯罪に巻き込まれないような

対策を検討されたい。

　令和５年度の消費者センターへの相談件数は121件と前年比27件減少している。主な要因として、化粧品や健康食品の定

期購入でのトラブルが前年度より15件減少しており、市民への周知が浸透してきたと考えられる。今後も、同じような相談があった

場合は、早急にHPに掲載するほか、関係機関との情報共有を強化し、適切なアドバイスが行えるよう職員のスキルアップを図る必

要がある。

　市内の交通事故発生件数は、昨年に引き続き減少しているが、福井県は信号機のない横断歩道での歩行者横断時における

車の一時停止率が全国ワースト３位であり、金津中学校の生徒が検証した結果を広報に掲載するなど、市民への周知を図った。

　特定空家等対策について、令和5年度は新たに認定すべきものは無く、所有者に粘り強く働きかけた結果1件が除却され、所有

者不明の空き家1件を略式代執行により除却したため、2件の減となり、周辺の生活環境の改善が図られた。

乗合タクシーの推進は、交通事故の減にもつながる大事な施策であり、免許返納を奨励するような仕掛け

を組み合わせて検討されたい。

また、横断歩道前での一時停止が全県下で問題視されている中、金津中学校ではどうしたらドライバーが

止まるかを研究した。そのデータを活かした取組をゼロ予算でもいいので検討されたい。

交通事故数や犯罪数などは警察の分野として考えられがちであるが、市として連携できる部分を検討

されたい。

 消費者保護対策が充実していると考える市民の割合 27.5 30.0

 特定空家等の件数（↓） 9.0 8.0

 交通事故発生件数（↓） 29.0 30.0

施策の目的

防犯隊による防犯活動の充実と住民の防犯意識の高揚を図り、犯罪の起きにくいまちづくりを進める。安全教育や施設整備などによる交通安全の推進や消費者保護の推進により、

安心して生活できるまちを目指す。また、特定空家等対策については、法に基づく指導などを効果的かつ効率的に推進し、安全で安心な市民生活を確保することを目指す。

KPI R3 R7 目標

施策の分野 action1（環境） 基本施策名 安心なまちづくりの推進
 生活環境課

 総務課、市民協働課、建設課

 犯罪が少なく安心して暮らせるまちだと考える市民の割合 84.1 87.5
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■施策を構成する主な事務事業

方向 単位 R3 R4 R5

実績 4.0 2.0 2.0

達成率 50.0% 100.0% 100.0%

実績 93.0 101.0 100.0

達成率 77.5% 84.2% 83.3%

実績 84.1 79.2 79.0

達成率 96.1% 90.5% 90.3%

実績 115.0 290.0 122.0

達成率 115.0% 290.0% 122.0%

実績 9.0 11.0 14.0

達成率 75.0% 91.7% 116.7%

実績 29.0 28.0 21.0

達成率 103.4% 107.1% 142.9%

実績 29.0 28.0 21.0

達成率 103.4% 107.1% 142.9%

実績 121.0 148.0 121.0

達成率 121.0% 148.0% 121.0%

実績 27.0 27.0 35.0

達成率 54.0% 54.0% 70.0%

実績 2.0 1.0 2.0

達成率 - - -

実績 9.0 9.0 7.0

達成率 88.9% 88.9% 114.3%

実績 25.0 31.0 42.0

達成率 - - -
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12 空き家の利活用 63 空き家情報バンク登録数 → 件
20.0

市民協働課

11 特定空家等対策 64 特定空家等の減 ↓ 件
8.0

市民協働課

10
空き家の発生予防・適正管理

の推進
62,63 空家等無料相談会の開催 → 件

2.0
市民協働課

9 消費者の意識啓発 72 出前講座や意識啓発活動の開催数 ↑ 回
50.0

生活環境課

8 関係機関との連携強化 72 消費生活相談件数 ↑ 件
100.0

生活環境課

7 交通安全対策の充実 70 交通事故発生件数 ↓ 件
30.0

生活環境課

6 交通安全施設の整備・管理 70 交通事故発生件数 ↓ 件
30.0

建設課

5 交通安全団体との連携 70
各種団体と合同で実施したイベント・啓

発活動回数
↑ 回

12.0
生活環境課

4 交通安全教育の充実 70 交通安全教育の実施回数 ↑ 回
100.0

生活環境課

3 暴力追放運動の推進 ー
犯罪が少なく安心して暮らせると思ってい

る人の割合
↑ %

87.5
総務課

2.0
総務課

2 防犯隊活動の充実 18 防犯隊員数 ↑ 人

1 防犯対策の充実・強化 18
防犯灯補助金の申請実績がない地区

数
↓ 区

120.0
総務課

№ 事務事業名
主要施策の成果

該当ページ数

事務事業の重点指標
所管課 備考

指標名 最終


